Allgemeine Geschiftsbedingungen

Versicherung, Impfschutz

Es konnen nur Hunde an den Angeboten teilnehmen, die iiber eine Grundimmunisierung
(Welpen angemessen) verfligen. Fiir jeden teilnehmenden Hund muss eine giiltige
Hundehaftpflichtversicherung abgeschlossen sein. Die erforderlichen Dokumente (Heimtierausweis &
Versicherungsschein) sind beim ersten personlichen Kontakt vorzuweisen.

Haftung

Der Teilnehmer haftet fiir alle von sich, seinem Hund sowie von Begleitpersonen
verursachten Schiden, auch wenn er auf Veranlassung des Trainers handelt. Die Hundeschule
iibernimmt keinerlei Haftung fiir Personen-, Sach- oder Vermdgensschiaden, die durch die
Anwendung der gezeigten Ubungen entstehen sowie fiir Schiiden/Verletzungen, die durch
teilnehmende Hunde entstehen. Eine Haftung der Hundeschule oder der Trainer/in wird
grundsétzlich ausgeschlossen, es sei denn es l4ge grobe Fahrlédssigkeit oder Vorsatz vor.
Soweit der Teilnehmer durch die Trainer aufgefordert wird, seinen Hund von der Leine zu
16sen, iibernimmt der Teilnehmer allein die Verantwortung hierfiir. Jegliche Begleitpersonen
sind durch den Teilnehmer von dem Haftungsausschluss in Kenntnis zu setzen. Die
Teilnahme am Unterricht und die Benutzung des Unterrichtsgelidndes erfolgt auf eigene
Gefahr und Verantwortung.

Vertragsgegenstand/Anmeldung

Vertragsgegenstand sind Einzelstunden, Gruppenstunden, Kurse, Seminare, Aktivitdten und
Veranstaltungen fiir Hund und Halter. Vor Vertragsbeginn geht ein Informations- und
Kennenlerngesprich voraus. Die Anmeldung kann personlich, per Post, telefonisch oder per
E-Mail erfolgen.

Erfolgsgarantie

Eine Erfolgsgarantie kann nicht gegeben werden, da der Erfolg maf3geblich von der Mitarbeit
und Umsetzung durch den/die Teilnehmer/in gegeben ist. Das Training wird nach besten
Wissen und Gewissen vom Trainer geleitet.

Absagen durch Peter Weise - Hundeschule total normal

Peter Weise - Hundeschule total normal behélt sich vor, in dringenden Fillen
Trainingsstunden abzusagen. In diesen Féllen wird das Training selbstverstdndlich
nachgeholt.

Gebiihr

Die Gebiihr fiir Gruppen-und Einzelstunden ist jeweils vor beginn an eine Trainingseinheit in
Bar oder nach absprache zu entrichten. Kurse werden im voraus féllig mit erhalt der
Rechnung, diese mull mindestens bis 1 Woche vor Beginn beglichen werden, auch hier
konnen bedingt Regelungen besprochen werden. Alle Gebiihren sind auf der Internetseite
www.hundeschule-total-normal.de einsehbar.



Teilnahmeausschluss

Kranke Hunde und ldufige Hiindinnen sind "auf3er nach Absprache" von der Teilnahme
ausgeschlossen. Informationen z.B soziale Unvertréglichkeiten bitte vorab dem Trainer
mitteilen.

Absagen durch Kunden

Die Absage von Gruppenstunden muss mindestens 24 Stunden vor Trainingsbeginn per
Telefon, WhatsApp, SMS oder E-Mail stattfinden. Kurse und Einzeltraining miissen
mindestens 5 Werktage vor Beginn abgesagt werden Erfolgt dies nicht oder spéter, wird die
jeweilige Leistungsgebiihr in voller Hohe berechnet. Bedingt konnen aber andere Regeln
abgesprochen werden.

Verhalten auf dem Hundeplatz (wenn vorhanden)

Auf dem Hundeplatz sind die Hunde an der Leine zu fiihren, bis der Trainer die Aufforderung
zum ab leinen gibt. Die Hinterlassenschaften des Hundes ist durch den Halter zu beseitigen.
Den Anweisungen des Trainer ist nachzukommen.

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten
Vertrages zur Folge.

Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung fiir die Kommunikation iiber
WhatsApp

[ 1ch willige ein, dass Peter Weise - Hundeschule total normal meine personenbezogenen
Daten (z.B. Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Anschrift, Kundennummer) zur
Kommunikation bezliglich Benachrichtigungen oder Vorbereitung von Terminen und
Kurzberatung liber Hundeverhalten unter Nutzung des Instant-Messaging-Dienstes
,WhatsApp“ der WhatsApp, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA,
verarbeitet.

[ Mmir ist bewusst, dass WhatsApp, Inc. personenbezogene Daten (insbesondere Metadaten
der Kommunikation) erhalt, die auch auf Servern in Staaten auBerhalb der EU (z.B. USA)
verarbeitet werden. Diese Daten gibt WhatsApp an andere Unternehmen innerhalb und
auBerhalb der Facebook-Unternehmensgruppe weiter. Weitere Informationen enthalt die
Datenschutzrichtlinie von WhatsApp (https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy). Die
Hundeschule total normal hat weder genaue Kenntnis noch Einfluss auf die
Datenverarbeitung durch die WhatsApp, Inc.

L] Mir ist bewusst, dass ich diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Griinden fur die
Zukunft widerrufen kann, indem ich der Hundeschule total normal postalisch an Burgstr. 23,
31180 Giesen oder per E-Mail: info@hundeschule-total-normal.de meinen Widerruf gegen
die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten mitteile.



[l 1ch mochte nicht, dass Peter Weise - Hundeschule total normal meine Handynummer zur
Kommunikation Giber WhatsApp nutzt. Die Trainer werden dann meine Handynummer nicht
in ihren Handys abspeichern. Somit ist es moglich, dass eine Mitteilung Gber evtl. Ausfalle
von Stunden, Verlegung des Trainingsortes etc. pp. zeitverzogert erfolgen kann. Dies geht
dann nicht zu Lasten der Hundeschule. Ich bin dariiber informiert worden, dass ich mich ggf.
selbst per SMS erkundige, ob es Anderungen in der Zeit, im Ort oder Ahnliches gibt.

Rechte des Betroffenen: Auskunft, Berichtigung, L6schung und Sperrung,

Widerspruchsrecht

Sie sind gemaR § 34 BDSG jederzeit berechtigt Peter Weise - Hundeschule total normal um
umfangreiche Auskunftserteilung zu den zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu ersuchen.
GemalR § 35 BDSG kdnnen Sie jederzeit gegeniiber Peter Weise - Hundeschule total normal
die Berichtigung, Loschung und Sperrung einzelner personenbezogener Daten verlangen. Sie
kénnen darlber hinaus jederzeit ohne Angabe von Griinden von Ihrem Widerspruchsrecht
Gebrauch machen und die erteilte Einwilligungserklarung mit Wirkung fur die Zukunft
abdndern oder ganzlich widerrufen. Sie kdnnen den Widerruf entweder postalisch, per E-
Mail oder per Fax an den Vertragspartner Gbermitteln. Es entstehen Ihnen dabei keine
Kosten.

Erklarung:

Die Angaben sind vollstéandig und richtig. Die Vertragsbedingungen/ die AGBs von Peter
Weise - Hundeschule total normal wurden mir ausgehandigt. Ich habe sie zur Kenntnis
genommen und anerkannt. Ich habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen. Ich
stimme zu, dass meine Angaben und Daten zur Beantwortung meiner Anfrage elektronisch
erhoben und gespeichert werden.

Datum, Ort Unterschrift

Peter Weise
Hundeschule total normal




